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20 ans
Permis B + Véhiculé
						
SCOLAIRE                             

2014-2016		EcoleSup’ Paris								     Paris
			BTS Management des Unités Commerciales (MUC) en alternance

2013-2014		Université La Sorbonne							     Paris
			1ère année de Langues Etrangères Appliquées

2011-2013		Lycée de l’étoile de mer					           Boulogne				Baccalauréat STG option Mercatique

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Mai 13-Aout 13		Apple								              Londres
     (4 mois)		Stage – Assistant commercial
· Vente de produits
· Gestion des stocks
· Prise de commandes

Mars 12-Aout 12	Mac Donald’s							           Boulogne
      (6 mois)		Employé polyvalent
· Contact client			
· Caisse
· Préparation

2011-2013		Familles diverses						           Boulogne
(Week-end 		Baby-Sittings
et soirées)		-      Responsabilité de 2 enfants de 8 et 12 ans
· Animation
· Couchage

LANGUES & INFORMATIQUE

Anglais 		Niveau courant
Espagnol 		Niveau moyen
Informatique 		Excel, Word, Power Point, Réseaux sociaux, Ciel Compta

CENTRES D’INTERETS

Sport			Football, Surf
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Permis B + VéhiculéDynamique et méthodique
Patient, ponctuel et curieux
A l’écoute des clients
Sens du travail en équipe, souriant, disponible
Ambitieux, sait prendre des décisions
Bonne capacité d’analyse et de synthèse



						






SCOLAIRE                             

2014-2016		EcoleSup’ Paris								     Paris
			BTS Management des Unités Commerciales (MUC) en alternance

2011-2013		Lycée de l’étoile de mer					           Boulogne				Baccalauréat STG option Mercatique

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Mai 13-Aout 13		Apple								              Londres
     (4 mois)		Stage – Assistant commercial
· Vente de produits
· Gestion des stocks
· Prise de commandes

2011-2013		Familles diverses						            Boulogne
(Week-end 		Baby-Sittings
et soirées)		-      Responsabilité de 2 enfants de 8 et 12 ans
· Animation
· Couchage

LANGUES & INFORMATIQUE

Anglais 		Niveau courant
Espagnol 		Niveau moyen
Italien			Notions
Informatique :		Excel, Word, PowerPoint, Réseaux sociaux (Twitter, Viadeo, LinkedIn, Doyoubuzz)
Ciel Compta

CENTRES D’INTERETS

Sport 			Football en club – Samedis (Depuis 2010)
			Course à pied en amateur – Dimanches (Depuis 2009)
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EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Aout 13-Dec13		La Villa des Mers ● Hôte d’accueil			     	              Londres
     (6 mois)		-      Accueil des clients / Prise de rendez-vous
· Conseil clientèle / Devis
· Suivi de facturation
· Gestion de commandes / des stocks
Mai 13-Aout 13		Mapple	 ● Assistant commercial			     	        		Londres
     (4 mois)		-      Vente de produits
· Gestion des stocks/ Prise de commandes
· Prospection (physique et téléphonique)
· Chargé de la formation de deux personnes
Sept 13-Dec 13		Contact Assurance Conseil ● Assistant courtier	            	           Rueil Malmaison
     (4 mois)		-      Prospection téléphonique
· Développement du portefeuille client
· Suivi de dossiers des assurés
· Conseil clientèle
Mars 12-Aout 12	Mac Donald’s ● Employé polyvalent				           Boulogne
     (6 mois)		-      Contact client / Caisse		
· Préparation des commandes
· Management de deux équipes
2011-2013		Banque Postale ● Chargé d’accueil				           Boulogne
(Week-end 		-      Accueil des clients
et soirées) 		-      Gestion des entrées/sorties d’appels
· Gestion du courrier
SCOLAIRE                             

2014-2016		EcoleSup’ Paris								     Paris
			BTS Management des Unités Commerciales (MUC) en alternance
2011-2013		Lycée de l’étoile de mer					           Boulogne				Baccalauréat STG option Mercatique
LANGUES & INFORMATIQUE

Anglais  		Niveau courant
Espagnol  		Niveau moyen
Informatique 		Excel, Word, Power Point, Réseaux sociaux, Ciel Compta
CENTRES D’INTERETS

Sport  			Football (équipe), Surf (amateur)
Associatif 		Bénévole auprès d’Emmaüs Solidarité depuis 2012
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